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1. Introducción 

El Programa de Niveles para IB de D Prime (en adelante, el “Programa”) estará sujeto a los 
términos y condiciones contenidos en el presente documento (“Términos y Condiciones”). 
El Programa es un programa especial por niveles para todos los IB registrados bajo D Prime. 
El Programa incluirá todos los beneficios a los que un IB de D Prime tiene derecho. 

2. Cómo Unirse al Programa 

1. Para participar en el programa, el IB debe estar registrado y verificado. 
2. El IB debe ingresar a su área de cliente y hacer clic en la pestaña de Niveles IB. 
3. Revisar los términos y condiciones. 
4. El enlace de redirección al portal de niveles IB se proporciona en el área de cliente. 

3. Elegibilidad 

El Programa está disponible para todos los IB nuevos y existentes, y está sujeto a los 
criterios de elegibilidad de D Prime, tal como se indica en el Acuerdo del Cliente y en estos 
Términos y Condiciones. 

El Programa está disponible para IB de todas las regiones, excepto China, Hong Kong, 
Macao, Taiwán, Corea, Japón e India. 

Para ser elegible a los beneficios del Programa, el IB debe cumplir con los siguientes 
criterios para cada nivel: 

 

 

Criterios Ponderados por Nivel 

Criterio 
Ponderado 

Promotor 
de D 
Prime   

Socio D 
Prime 

Socio de 
Crecimi
ento de 
D prime 

Socio 
Bronce de 
D Prime 

Socio 
Plata de D 
Prime 

Socio Oro 
de D Prime 

FTD - 25% 12-23 24-35 36-47 48-59 60-74 75-249 
Volumen 
(lotes) - 15% 

250-499 500-749 750-999 1,000-2,499 
2,500-
4,999 

5,000-9,999 
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Depósito 
Bruto (USD) - 
35% 

12,000-
24,999 

25,000-
49,999 

50,000-
99,999 

100,000-
499,999 

500,000-
999,999 

1,000,000-
2,499,999 

Ratio de 
Salida de 
Capital - 25% 

75%-90% 
60%-
74% 

50%-
59% 

40%-49% 30%-39% 20%-29% 

 

 

Niveles Superiores 

Criterio Ponderado 
Socio 
Platino  

Socio Élite Embajador 
Representante 
Regional 

FTD - 25% 250-499 500-999 1,000-4,999 5,000-1,000,000 

Volumen (lotes) - 15% 
10,000-
14,999 

15,000-
24,999 

25,000-49,999 
50,000-
1,000,000 

Depósito Bruto (USD) 
- 35% 

2,500,000-
4,999,999 

5,000,000-
9,999,999 

10,000,000-
24,999,999 

25,000,000-
100,000,000 

Ratio de Salida de 
Capital - 25% 

15%-19% 10%-14% 5%-9% 0%-4% 

 

 

Nota: El Ratio de Salida de Capital no debe superar el nivel asignado del Ratio de 
Depósitos Brutos. En caso de que el nivel inicialmente evaluado del Ratio de Salida de 
Capital sea superior al del Ratio de Depósitos Brutos, se ajustará automáticamente hacia 
abajo para coincidir con el nivel del Ratio de Depósitos Brutos. 

Ejemplo: Si el Ratio de Depósitos Brutos se determina en el Nivel 6 y el Ratio de Salida de 
Capital se evalúa en el Nivel 8, este último será limitado y reasignado al Nivel 6 para el 
cálculo del promedio ponderado y cualquier evaluación relacionada. 

 

4. Beneficios para los IBs 

Los beneficios incluyen: 

1. Materiales impresos 
2. Artículos promocionales 
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3. Materiales para oficina del IB 
4. Materiales en línea 
5. Materiales del Manchester United 
6. Eventos 

 

5. Términos y Condiciones – Materiales Impresos 

1. La cantidad total de todos los materiales impresos mencionados en la tabla a 
continuación corresponde a la cantidad asignada anualmente. 

2. El término N/A significa que el IB no tiene derecho a ese material impreso en el nivel 
correspondiente. 

3. El IB solo puede realizar un pedido de materiales impresos por año. 
4. La cantidad total de todos los artículos (Tarjetas de Presentación, Folleto de D 

Prime y Folleto de IB) debe pedirse en su totalidad y no puede dividirse durante el 
año calendario 2025. 

5. Si el IB no cumple con la cantidad requerida en un trimestre, esta puede trasladarse 
al siguiente trimestre, pero no al siguiente año. La cantidad debe usarse dentro del 
año calendario 2025. 

6. Si algún material de oficina no puede enviarse a un país por cualquier motivo, se 
entregará al IB un monto en efectivo equivalente. El 50% del efectivo se entregará 
una vez recibido el presupuesto del proveedor. El 50% restante se entregará al 
finalizar la producción, con pruebas fotográficas enviadas a D Prime por correo 
electrónico a marketing@dooprime.com. 

7. El costo de envío de cualquier material puede ser cubierto por el IB o deducido del 
valor total del material. 
 Ejemplo: Si el costo de 100 folletos es de USD 1,000 y el envío cuesta USD 100, el 
IB puede optar por enviar 90 folletos e incluir el costo de envío, o enviar los 100 y 
pagar el envío por separado. 

8. Si el IB se encuentra en un país con oficina de D Prime, puede recoger los materiales 
en la oficina o seguir las condiciones sobre el envío mencionadas anteriormente. 

9. Es responsabilidad del IB encontrar proveedores para producir los artículos. El IB 
debe presentar una factura como prueba y D Prime reembolsará el monto en un 
plazo de dos semanas. El diseño de todos los productos será responsabilidad de D 
Prime. 

10. Si un IB es promovido a un nivel superior durante el año 2025, será elegible para la 
diferencia de cantidad correspondiente al nuevo nivel. 
 Ejemplo: Si un IB pasa de "Promotor" a "Socio Bronce", recibirá 15 unidades 
adicionales de tarjetas de presentación. 

mailto:marketing@dooprime.com
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11. Si el IB baja de nivel, solo tendrá derecho a la cantidad disponible para ese nuevo 
nivel inferior. 
 Ejemplo: Si baja de "Socio Bronce" a "Promotor", solo tendrá derecho a 50 tarjetas 
de presentación en lugar de 75. 

12. Si el IB ya utilizó todas las unidades en un nivel superior durante 2025, no podrá 
solicitar unidades adicionales tras un descenso de nivel. 
 Ejemplo: Si como "Socio Bronce" ya pidió 75 tarjetas antes de ser degradado a 
"Socio de crecimiento", no tendrá derecho a otras 50 unidades. 

13. Las solicitudes deben realizarse dentro del plazo indicado en el portal de niveles IB. 
14. Una vez realizada la solicitud en el portal, el IB será contactado en 5-7 días hábiles 

por correo electrónico (marketing@dooprime.com). El IB debe responder con los 
datos de entrega: nombre, correo, teléfono y dirección completa. D Prime no se 
hace responsable de problemas de entrega por direcciones incorrectas. Los cargos 
aduaneros y demás correrán por cuenta del IB. 

Beneficios 
Materiales 
Impresos   

Promotor 
de D Prime  

Socio D 
Prime    

Socio de 
crecimient
o D Prime  

Socio 
Bronce de D 
Prime  

Socio Plata 
D Prime  

Tarjetas de 
presentación 
(unidades)   50  50  50  75  100  
Folleto D Prime 
(unidades)  N/A  N/A  N/A  50  100  
Folleto IB 
(unidades)  N/A  N/A  N/A  50  100  

 

Beneficios 
Materiales 
Impresos   

Socio Oro 
de D 
Prime   

Socio 
Platino D 
Prime  

Socio 
Élite D 
Prime   

Embajador 
D Prime   

Representa
nte regional 
D Prime 

Tarjetas de 
presentación 
(unidades)   150  200  250  300  350  
Folleto D Prime 
(unidades)  150  200  250  300  350  
Folleto IB 
(unidades)  150  200  250  300  350  

 

mailto:marketing@dooprime.com
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6. Términos y Condiciones – Artículos Promocionales 

1. El término N/A significa que el IB no tiene derecho a los artículos promocionales en 
ese nivel específico. 

2. Regalo de Cumpleaños: 
 El regalo de cumpleaños se puede canjear una vez durante el año calendario 2025. 
Será una tarjeta de regalo de una marca disponible en el país de origen del IB. Si no 
está disponible, el valor podrá convertirse en efectivo, a criterio exclusivo de D 
Prime. 

3. Bolsa de Bienvenida con Materiales Co-Marcados: 
 Cada IB, sin importar el nivel, tiene derecho a una (1) bolsa de bienvenida con 
materiales co-marcados. Esta bolsa incluirá: una bolsa premium (de papel), 
bolígrafo y cuaderno, botella de agua o multicable (según disponibilidad). La 
solicitud puede hacerse solo una vez en 2025. 

4. Fondo Desplegable (Pop-up Backdrop): 
 El IB debe solicitar este artículo a través del portal de niveles IB. Una vez recibida la 
solicitud, se le contactará por correo desde marketing@dooprime.com en 5-7 días 
hábiles. El IB debe proporcionar: contenido, imágenes y el idioma requerido. La 
decisión final sobre diseño y producción será de D Prime. El IB será informado por 
correo sobre el tiempo estimado de diseño. Es su responsabilidad responder a 
tiempo. 

5. Bolsas de Papel D Prime: 
 La cantidad mostrada en el portal corresponde a la disponible por trimestre. El IB 
puede solicitar este artículo hasta 4 veces al año. Si no se usa la cantidad trimestral, 
puede trasladarse al siguiente trimestre, pero no al siguiente año. Debe utilizarse 
en 2025. 

6. Bolsas de Tela D Prime (Tote Bag): 
 Mismo funcionamiento que las bolsas de papel. Disponibles por trimestre y 
acumulables solo dentro del mismo año. 

7. Cargador Inalámbrico D Prime: 
 Disponible según nivel y cantidad por trimestre. Acumulables dentro del año 2025, 
pero no para el siguiente. 

8. Paraguas D Prime: 
 Funciona igual: disponible por trimestre y no acumulable fuera del año 2025. 

mailto:marketing@dooprime.com
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9. Botella de Agua, Cuadernos, Multicables, etc.: 
 Todos estos productos tienen el mismo sistema: disponibles por trimestre, 
acumulables dentro del mismo año, pero no más allá de 2025. 

10. El IB solo puede realizar pedidos de hasta el 25% de la cantidad asignada por 
trimestre. 

11. Los pedidos deben hacerse durante la primera y segunda semana de cada trimestre 
(sujeto a cambios). 

12. Si no se hace el pedido en tiempo y forma, no se procesará. 
13. Si el envío no puede realizarse a un país, se dará al IB el valor equivalente en efectivo 

(50% tras presupuesto del proveedor, 50% tras finalizar producción y enviar fotos a 
marketing@dooprime.com). 

14. El costo del envío puede ser asumido por el IB o descontado de la cantidad total de 
productos. 
 Ejemplo: Si 100 paraguas cuestan USD 1,000 (USD 10 cada uno) y el envío es USD 
100, el IB puede pedir 90 paraguas incluyendo envío o pagar el envío aparte. 

15. Si el IB se encuentra en un país con oficina de D Prime, puede recoger los artículos 
o aplicar las condiciones anteriores. 

16. El IB debe conseguir proveedores y enviar facturas para reembolso. El pago se hará 
en un plazo de dos semanas y se depositará en la billetera del IB. 

17. Si el IB asciende a un nivel superior en 2025, recibirá la diferencia correspondiente. 
 Ejemplo: De "Socio de Crecimiento" a "Socio Bronce" = 8 unidades adicionales de 
bolsa de papel. 

18. Si el IB baja de nivel, solo recibe lo correspondiente al nuevo nivel inferior. 
 Ejemplo: De "Bronce" a "Socio de Crecimiento" = 20 unidades en lugar de 28. 

19. Si ya usó toda la cantidad como nivel superior, no recibirá más al ser degradado. 
 Ejemplo: Si como "Socio Bronce" usó las 28 unidades de bolsas antes de bajar de 
nivel, no recibe más. 

20. La solicitud de cualquier beneficio en los niveles IB debe realizarse dentro del plazo 
que se ha mencionado en el sitio web de los niveles IB. 

21. Una vez que se haya enviado la solicitud a través del portal de los Niveles IB, el IB 
será contactado dentro de 5 a 7 días laborables por correo electrónico a 
marketing@dooprime.com. El IB debe responder con la dirección de entrega 
correspondiente para el envío de todos los artículos solicitados. La única 
responsabilidad de proporcionar la dirección correcta y precisa recae sobre el IB. D 
Prime no será responsable de ningún problema de entrega que pueda surgir debido 
a una dirección incorrecta proporcionada. Todos los cargos aduaneros y otros 
cargos correspondientes serán asumidos por el IB. Es responsabilidad del IB revisar 
su correo electrónico y responder de manera oportuna. 

 

mailto:marketing@dooprime.com
mailto:marketing@dooprime.com
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Beneficios-
Mercancía   

Promoto
r de D 
Prime   

Socio D 
Prime  

Socio de 
crecimie
nto D 
Prime  

Socio 
Bronce de D 
Prime  

Socio Plata 
D Prime  

Regalo de 
cumpleaños   N/A  N/A  N/A  

USD50 
worth  

USD100 
worth  

Bolsa de 
bienvenida con 
material de marca 
compartida  N/A  1  1  1  1  
Telón de fondo 
desplegable  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  
Bolsa de papel D 
Prime  N/A  N/A  20  28  40  
Bolsa D Prime  N/A  N/A  12  20  28  
Cargador 
inalámbrico D 
Prime  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  
Paraguas D Prime  N/A  N/A  4  8  16  
Botella de agua D 
Prime  N/A  N/A  4  8  16  
Cuaderno D Prime  N/A  N/A  12  20  28  
Multicable D Prime N/A  N/A  20  28  40  

  
  

Beneficios-
Mercancía de 
marketing   

Socio 
Oro D 
Prime  

Socio 
Platino D 
Prime  

Socio D 
Prime 
Elite  

Embajado
r D Prime   

Representa
nte Regional 
D Prime  

Regalo de 
cumpleaños   

USD150 
worth  

USD200 
worth  

USD250 
worth  

USD300 
worth  

USD350 
worth  

Bolsa de 
bienvenida con 
material de marca 
compartida  1  1  1  1  1  
Telón de fondo 
desplegable  N/A  N/A  1  1  1  
Bolsa de papel D 
Prime  48  60  68  80  92  
Bolsa D Prime  40  48  60  68  80  



 

8 

 

Cargador 
inalámbrico D 
Prime  N/A  N/A  28  36  40  
Paraguas con la 
marca D Prime  
 20  24  28  36  40  
Botella de agua D 
Prime  20  24  28  36  40  
Cuaderno D Prime  40  48  60  68  80  

 

7. Términos y Condiciones – Materiales de Oficina para IB 

1. El término N/A significa que el IB no tiene derecho a recibir el material de marketing 
en ese nivel específico. 

2. Patrocinio del Alquiler de Oficina – El monto del patrocinio del alquiler será 
decidido a discreción de D Prime. La decisión se basará en ciertos factores, 
incluyendo, entre otros, el tamaño de la oficina, la ubicación, el país de la oficina, 
el nivel del IB, etc. El monto del patrocinio solo podrá ser solicitado una vez al año 
durante el año calendario 2025. 

3. Diseño del Certificado de Socio de D Prime – El IB debe solicitar este artículo a 
través del sitio web de los niveles IB. Una vez enviada la solicitud, el IB será 
contactado a través de nuestro correo electrónico de marketing 
(marketing@dooprime.com) dentro de los siguientes 5 a 7 días hábiles. El IB deberá 
responder al correo con la siguiente información: nombre del IB en el certificado y 
logotipo/diseño propuesto. La información proporcionada será tomada en cuenta; 
sin embargo, la decisión final sobre el diseño y producción será tomada por D Prime. 
El IB será informado por correo electrónico sobre la cantidad de días requeridos 
para el diseño. El artículo será entregado en formato digital por correo electrónico. 
Es responsabilidad del IB revisar y responder al correo electrónico de manera 
oportuna. 

4. Certificado de Socio de D Prime (Diseño + Impresión en Placa) – El IB debe 
solicitar este artículo a través del sitio web de los niveles IB. Este certificado solo 
podrá ser solicitado una vez en el año calendario 2025. El IB deberá responder con 
el nombre que debe aparecer en el certificado y el logotipo/diseño propuesto. La 
decisión final será tomada por D Prime. El costo de envío de la placa correrá a cargo 
del IB. La entrega del diseño será informada por correo, y es responsabilidad del IB 
revisar y responder a tiempo. 

mailto:marketing@dooprime.com
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5. Letrero de Oficina de Socio de D Prime (Diseño) – Solo disponible una vez en 2025. 
El IB debe enviar la solicitud por el sitio web y luego será contactado por correo. Se 
debe proporcionar el nombre, contenido e idioma para el letrero. D Prime tomará la 
decisión final del diseño. Se entregará en formato digital y es responsabilidad del IB 
responder a tiempo. 

6. Letrero de Oficina de Socio de D Prime (Diseño + Producción) – Igual que el 
anterior, pero incluye la producción física. El IB debe cubrir el costo de envío. La 
decisión final del diseño y la producción será de D Prime. 

7. Roll Up Banners (Diseño) – Disponible una vez en 2025. El IB debe proporcionar 
contenido, idioma e imágenes requeridas. Se entregará en formato digital. El diseño 
final será decidido por D Prime. 

8. Roll Up Banners (Diseño + Producción) – Disponible una vez en 2025. El IB debe 
proporcionar el nombre, diseño propuesto, idioma y contenido para el banner. La 
decisión final será tomada por D Prime. El IB debe revisar y responder al correo de 
manera oportuna. 

9. Banderín de Mesa – La cantidad indicada en el sitio web y la tabla correspondiente 
es la que el IB tiene derecho a solicitar durante 2025. Puede solicitarse una vez al 
año. Si no se usa en un trimestre, puede trasladarse al siguiente, pero no al año 
siguiente. Debe usarse en 2025. 

10. Bandera Regular (Negra o Blanca) – Mismo funcionamiento que el banderín de 
mesa, disponible una vez por año. 

11. Elementos Visuales de Oficina con Marca – Debe solicitarse vía el sitio web. 
Disponible solo una vez en 2025. El IB debe proporcionar el tamaño de la oficina, 
decoración requerida y materiales del logotipo. D Prime decidirá el diseño y 
producción. 

12. Bolígrafos de Oficina – La cantidad mostrada es la disponible por trimestre. Se 
puede solicitar hasta 4 veces por año. Si no se utiliza en un trimestre, se puede 
trasladar al siguiente, pero no al siguiente año. Deben usarse en 2025. 

13. Pósteres de Oficina (Diseño + Producción) – Solo disponibles una vez en 2025. El 
IB debe proporcionar imágenes, contenido e idiomas. La decisión final será de D 
Prime. 

14. Pegatina de Pared para Oficina (Diseño + Producción) – Igual que los pósteres de 
oficina. Solo disponible una vez en 2025. 

15. Banderín de Mesa de Socio – Igual que el banderín de mesa estándar. Disponible 
una vez al año, con posibilidad de trasladar cantidades no utilizadas al siguiente 
trimestre, pero no al año siguiente. 

16. Logotipos para Ventanas de Oficina – Solo disponibles una vez en 2025. El IB debe 
proporcionar imágenes, contenido e idiomas. El diseño final será decidido por D 
Prime. 

17. El IB puede realizar pedidos de hasta el 25% de la cantidad asignada por trimestre. 
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18. Los pedidos deben realizarse durante la primera y segunda semana (sujeto a 
cambios) de cada trimestre. 

19. Los materiales disponibles una vez por año también deben solicitarse durante esas 
semanas. 

20. Si el IB no cumple con los requisitos, los pedidos no serán cumplidos. 
21. Las cantidades no utilizadas pueden pasar al siguiente trimestre, pero no al año 

siguiente. 
22. Si no se puede enviar el material al país del IB, se entregará un monto en efectivo 

equivalente. 
23. El 50% del monto se entregará tras la cotización del proveedor, y el resto al 

completar la producción con prueba fotográfica enviada por correo a 
marketing@dooprime.com. 

24. La cotización debe ser clara y detallada. El monto final será decidido por D Prime. 
25. El IB puede optar por asumir el costo o deducirlo del valor total del material. 

 Ejemplo: si 100 bolígrafos cuestan USD 1,000 y el envío USD 100, el IB puede optar 
por recibir 90 bolígrafos o pagar el envío adicional. 

26. Si el IB se encuentra en un país con oficina de D Prime, puede recoger el material o 
seguir las condiciones mencionadas en el punto 18. 

27. Es responsabilidad del IB encontrar proveedores para producir el material. 
28. El IB debe presentar una factura como comprobante. 
29. El reembolso se realizará al final de la segunda semana posterior a la presentación 

y será depositado en la billetera del IB. 
30. D Prime decidirá el diseño de todos los productos. 
31. Si el IB sube de nivel durante el año 2025, recibirá la diferencia de materiales 

correspondiente al nuevo nivel. Ejemplo: si un IB pasa de Socio Bronce a Socio 
Plata, recibirá 12 bolígrafos adicionales. 

32. Si el IB baja de nivel, solo tendrá derecho a los materiales del nivel inferior. Ejemplo: 
si baja de Socio Bronce a Promotor, tendrá derecho a solo 1 banderín de socio en 
lugar de 2. 

33. Si ya se utilizaron todas las unidades en el nivel superior antes del descenso, no se 
obtienen unidades adicionales en el nuevo nivel inferior. 

Beneficios-IB 
Material de 
oficina   

Promoto
r D 
Prime  

Socio D 
Prime 

Socio de 
crecimient
o D Prime 

Socio 
Bronce D 
Prime 

Socio Plata 
D Prime 

Patrocinio del 
alquiler de 

oficinas    N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  

mailto:marketing@dooprime.com
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Certificado de 
socio D Prime 
(diseño) 1  1  1  1  1  

Certificado de 
socio D Prime 
(diseño + 
impresión de 

placa) N/A  N/A  N/A  N/A  1  

Diseño de la 
señalización de la 
oficina N/A  N/A  N/A  N/A  1  

Rotulación de 
oficinas (diseño + 
producción) N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  

Rollup Banners 

(Diseño) 1  1  1  1  1  

Rollup Banners 
(Diseño + 
Producción)  N/A  N/A  N/A  N/A  1  

Bandera de mesa 1  1  1  1  2  

Bandera normal 
(blanca o negra) 1  1  1  1  2  

Elementos 
visuales de 
marca para 
oficinas (diseño)  N/A  N/A  N/A  N/A  1  

Bolígrafo de 
oficina 8  8  8  8  20  
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Carteles de 
Oficina (Diseño + 
Producción) N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  

Adhesivo mural 
para oficina 
(diseño y 
producción)  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  

Bandera de mesa 
de socios 1   1  2  2  2  

Logotipos para 
ventanas de 

oficinas N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  

 

Beneficios-IB 
Material de 
oficina   

D Prime 
Socio Oro  

Socio 
Platino D 
Prime 

Socio D 
Prime 
Elite  

Embajador 
D Prime   

Representan
te Regional D 
Prime  

Patrocinio del 
alquiler de 
oficinas   N/A  N/A  N/A  

$2000 
worth  $2000 worth  

Certificado de 
socio D Prime 
(diseño)  1  1  1  1  1  

Certificado de 
socio D Prime 
(diseño + 
impresión de 
placa)  1  1  1  1  1  

Rotulación de 
oficinas 
(diseño)  1  1  1  1  1  



 

13 

 

Rotulación de 
oficinas 
(diseño + 

producción)  N/A  N/A  N/A  1  1  

Rollup Banners 
(Diseño)   1  1  1  1  1  

Rollup Banners 
(Diseño + 
Producción)  1  1  1  1  1  

Bandera de 
mesa  2  2  3  3  3  

Bandera 
normal (negra 
o blanca)  2   2  3  3  3  

Elementos 
visuales de 
marca para la 
oficina 
(diseño)  1  1  1  1  1  

Bolígrafo de 
oficina  20  28  40  52  80  

Carteles de 
oficina (diseño 

y producción)  N/A  N/A  N/A  1  1  

Adhesivo 
mural para 
oficina (diseño 

y producción)  N/A  N/A  N/A  

1  1  

Bandera de 
mesa de 
socios  3   3  3  4  5  
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Logotipos para 
ventanas de 
oficinas  N/A  N/A  N/A  1  1  

 

8. Términos y Condiciones – Materiales en Línea 

1. El término N/A significa que el IB no tiene derecho a recibir el material de marketing 
en ese nivel específico.  

2. El IB debe solicitar los siguientes artículos, como el folleto digital de D Prime, el 
folleto digital del IB, el diseño de membrete y el diseño del correo electrónico/pie 
de firma a través del sitio web de niveles IB. El contenido digital puede ser 
descargado directamente desde el sitio web de niveles IB.   

3. Creativos para redes sociales – El IB debe solicitar este artículo a través del sitio 
web de niveles IB. Los creativos para redes sociales incluyen, pero no se limitan a: 
banners, anuncios, banners tipo carrusel, etc. Una vez enviada la solicitud, el IB 
será contactado a través de nuestro correo electrónico de marketing 
(marketing@dooprime.com) dentro de los siguientes 5 a 7 días hábiles. El IB deberá 
responder al correo con la siguiente información: plataforma(s) de redes sociales, 
imágenes, contenido e idiomas requeridos. La información proporcionada será 
tomada en cuenta; sin embargo, la decisión final sobre el diseño y la producción 
será tomada por D Prime. Es responsabilidad del IB revisar y responder al correo 
electrónico de manera oportuna.  

4. Derecho a utilizar el Logotipo Autorizado de Socio de D Prime en el sitio web – 
El IB debe solicitar este artículo a través del sitio web de niveles IB. Una vez enviada 
la solicitud, el IB será contactado a través de nuestro correo electrónico de 
marketing (marketing@dooprime.com) dentro de los siguientes 5 a 7 días hábiles. 
El IB deberá responder con la siguiente información: el sitio web en el cual utilizará 
el logotipo de D Prime, la duración y el propósito del uso. El permiso para utilizar el 
logotipo será enviado por correo electrónico al IB luego de la revisión por parte de 
D Prime. La decisión final de otorgar o rechazar el permiso será tomada 
exclusivamente por D Prime. Es responsabilidad del IB revisar y responder al correo 
electrónico de manera oportuna.  

5. Derecho a utilizar el Logotipo Autorizado de Socio de D Prime en redes sociales 
– El IB debe solicitar este artículo a través del sitio web de niveles IB. Una vez 
enviada la solicitud, el IB será contactado a través de nuestro correo electrónico de 
marketing (marketing@dooprime.com) dentro de los siguientes 5 a 7 días hábiles. 
El IB deberá responder al correo con la siguiente información: la cuenta de redes 
sociales donde se utilizará el logotipo. El permiso para utilizar el logotipo será 

mailto:marketing@dooprime.com
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15 

 

enviado por correo electrónico al IB luego de la revisión por parte de D Prime. La 
decisión final de otorgar o rechazar el permiso será tomada exclusivamente por D 
Prime. Es responsabilidad del IB revisar y responder al correo electrónico de 
manera oportuna.  

6. Promociones/Concursos Personalizados – El IB debe solicitar este artículo a 
través del sitio web de niveles IB. Una vez enviada la solicitud, el IB será contactado 
a través de nuestro correo electrónico de marketing (marketing@dooprime.com) 
dentro de los siguientes 5 a 7 días hábiles. El IB deberá responder al correo con la 
siguiente información: ideas o concepto de la promoción/concurso, público 
objetivo, región objetivo y premios o incentivos. La información proporcionada será 
tomada en cuenta; sin embargo, la decisión final de aprobación será tomada por D 
Prime. Es responsabilidad del IB revisar y responder al correo electrónico de 
manera oportuna.  

7. El uso de todos los materiales en línea del IB debe estar en conformidad con los 
términos y condiciones establecidos en el Acuerdo de IB.   

8. Beneficios-
Materiales 
en línea 

Defens
or de D 
Prime  

Socio D 
Prime  

Socio de 
crecimie
nto D 
Prime  

Socio D 
Prime 
Bronce  

Socio 
Plata D 
Prime  

Folleto Digital D 
Prime   1  1  1  1  1  
Folleto digital IB  1  1  1  1  1  
Diseño de 
membretes  1  1  1  1  1  
Creatividades para 
redes sociales al 
mes  0  0  0  0  0  
Derechos de uso del 
logotipo de socio D 
Prime autorizado en 
las redes sociales  
 1  1  1  1  1  
Promociones/Concu
rsos a medida  0  0  0  0  0  
Diseño de pie de 
página de correo 
electrónico  1  1  1  1  1  
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Beneficios-
Materiales en línea   
   
   
  
  

Socio 
Oro D 
Prime  

Socio 
Plata D 
Prime   

Socio D 
Prime 
Elite 

Embajador 
D Prime   
 

Representa
nte regional 
D Prime  
 

Folleto Digital D 
Prime   1  1  1  1  1  
Folleto digital IB  1  1  1  1  1  
Diseño de 
membretes  1  1  1  1  1  
Creativos para redes 
sociales al mes  20 28  40  96  192  
Derechos de uso del 
logotipo D Prime 
autorizado en el sitio 
web  1  1  1  1  1  
Derechos de uso del 
logotipo de socio D 
Prime autorizado en 
redes sociales  0  0  1  1  1  
Promociones/Concu
rsos a medida  0  0  1  1  1  
Diseño de pie de 
página de correo 
electrónico  1  1  1  1  1  

 

9. Términos y Condiciones - Materiales de Manchester United 

1. El término N/A significa que el IB no tiene derecho a los Materiales de Manchester 
United en ese nivel específico. 

2. Camiseta Oficial de Manchester United – La cantidad de camisetas oficiales de 
Manchester United que se muestra en el sitio web de niveles IB y en la tabla a 
continuación es la cantidad a la que el IB tiene derecho para el año calendario 
actual 2025. El IB puede solicitar esta cantidad una vez al año calendario. Si no se 
ha utilizado la cantidad durante el trimestre actual, esta puede trasladarse al 
siguiente trimestre. Sin embargo, la cantidad no se trasladará al siguiente año. La 
cantidad debe utilizarse durante el año calendario actual 2025. 
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3. Entradas Generales para Partidos del Manchester United – La cantidad de 
entradas generales para partidos del Manchester United que se muestra en el sitio 
web de niveles IB y en la tabla a continuación es la cantidad a la que el IB tiene 
derecho para el año calendario 2025. El IB puede solicitar esta cantidad una vez al 
año calendario. Si no se ha utilizado la cantidad durante el trimestre actual, esta 
puede trasladarse al siguiente trimestre. Sin embargo, la cantidad no se trasladará 
al siguiente año. La cantidad debe utilizarse durante el año calendario actual 2025. 
Tenga en cuenta que la disponibilidad de las entradas está sujeta al calendario y 
fechas de los partidos. 

4. Entradas para Palcos del Manchester United – La cantidad de entradas para 
palcos que se muestra en el sitio web de niveles IB y en la tabla a continuación es 
la cantidad a la que el IB tiene derecho para el año calendario 2025. El IB puede 
solicitar esta cantidad una vez al año calendario. Si no se ha utilizado la cantidad 
durante el trimestre actual, esta puede trasladarse al siguiente trimestre. Sin 
embargo, la cantidad no se trasladará al siguiente año. La cantidad debe utilizarse 
durante el año calendario actual 2025. Tenga en cuenta que la disponibilidad de las 
entradas está sujeta al calendario y fechas de los partidos. 

5. Experiencia Completa Manchester United Nivel 1 – La cantidad correspondiente 
a la experiencia completa Nivel 1 que se muestra en el sitio web de niveles IB y en 
la tabla a continuación es la cantidad a la que el IB tiene derecho para el año 
calendario 2025. El IB puede solicitar esta cantidad una vez al año calendario. Si no 
se ha utilizado la cantidad durante el trimestre actual, esta puede trasladarse al 
siguiente trimestre. Sin embargo, la cantidad no se trasladará al siguiente año. La 
cantidad debe utilizarse durante el año calendario actual 2025. La experiencia 
completa Nivel 1 incluye una entrada de palco con comida y bebida para 1 persona, 
boleto de avión en clase ejecutiva para 1 persona y alojamiento por 1 noche en 
habitación deluxe para 1 persona. Tenga en cuenta que la disponibilidad de vuelos, 
hotel y entradas dependerá del calendario y disponibilidad de los partidos. 

6. Experiencia Completa Manchester United Nivel 2 – Las condiciones son iguales 
a las del Nivel 1, pero esta experiencia incluye un boleto de avión en clase 
económica premium en lugar de clase ejecutiva. 

7. Experiencia Completa Manchester United Nivel 3 – Las condiciones son iguales, 
pero incluye una entrada general, un boleto de avión en clase económica premium 
y una noche en habitación estándar. 

8. Experiencia Completa Manchester United Nivel 4 – Las condiciones son iguales, 
pero incluye una entrada general, un boleto de avión en clase económica y una 
noche en habitación estándar. 

9. Balón de Calidad D Prime X Manchester United – La cantidad que se muestra en 
el sitio web de niveles IB y en la tabla a continuación es la cantidad a la que el IB 
tiene derecho para el año calendario 2025. El IB puede solicitar esta cantidad una 
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vez al año calendario. Si no se ha utilizado la cantidad durante el trimestre actual, 
esta puede trasladarse al siguiente trimestre. Sin embargo, la cantidad no se 
trasladará al siguiente año. Este artículo estará sujeto a disponibilidad al momento 
de la solicitud. 

10. Cojín D Prime X Manchester United – Mismas condiciones que el balón. 
11. Materiales Co-marcados D Prime X Manchester United – La cantidad que se 

muestra en el sitio web es la disponible por trimestre. La cantidad en la tabla a 
continuación es la cantidad total a la que el IB tiene derecho en 2025. El IB puede 
solicitar estos materiales hasta 4 veces por año, es decir, una vez por trimestre. Los 
materiales incluyen: mochila, bolsa de cordón, botella de agua, termo de acero 
inoxidable, chaqueta softshell, bolsa de papel, camiseta, gorra de algodón, libreta 
A5, paraguas y alfombrilla para mouse. Si no se utiliza la cantidad del trimestre 
actual, puede trasladarse al siguiente, pero no al año siguiente. Todos los artículos 
estarán sujetos a disponibilidad en el momento de la solicitud. 

12. Si algún material de oficina del IB no puede enviarse a un país por cualquier 
razón, se entregará al IB el monto equivalente en efectivo. El 50% del efectivo se 
entregará al IB una vez recibido el presupuesto del proveedor. El 50% restante se 
entregará tras la producción del material con prueba fotográfica enviada por correo 
a marketing@dooprime.com. El presupuesto debe contener toda la información 
claramente especificada. El monto final será decidido a discreción de D Prime. 

13. El costo de envío puede ser cubierto por el IB o deducido del valor total de la 
mercancía. Por ejemplo, si el costo de las gorras es de USD 1,000 (USD 10 por gorra) 
y el envío cuesta USD 100, el IB puede optar por enviar 90 gorras e incluir el envío 
en el total, o enviar 100 y pagar el envío por separado. 

14. Si el IB se encuentra en un país con oficina de D Prime, puede recoger los 
materiales en dicha oficina o seguir lo indicado en el punto 13 en estos Términos y 
Condiciones sobre costos de envío. 

15. Es responsabilidad del IB encontrar proveedores para producir los artículos. El 
IB deberá proporcionar una factura como comprobante a D Prime. El reembolso se 
hará antes del final de la segunda semana posterior a la presentación de la factura, 
y el monto se transferirá a la billetera del IB. El diseño de todos los productos será 
responsabilidad exclusiva de D Prime. 

16. Si el IB es promovido a un nivel superior durante 2025, tendrá derecho a la 
diferencia correspondiente al nuevo nivel. Ejemplo: si un IB sube de D Prime Socio 
Plata a D Prime Socio Oro, tendrá derecho a 4 unidades adicionales de la mochila 
D Prime X Manchester United. Esto aplica para todos los beneficios incluidos en 
estos términos. 

17. Si el IB es degradado a un nivel inferior, solo tendrá derecho a la cantidad de 
materiales correspondiente a ese nivel. Ejemplo: si un IB baja de Socio Oro a Socio 
Plata, solo podrá recibir 4 mochilas. 

mailto:marketing@dooprime.com
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18. Si el IB ya ha utilizado todos los materiales mientras estaba en un nivel superior, 
no tendrá derecho a unidades adicionales tras el descenso de nivel.  

Ejemplo: si un Socio Oro ya solicitó 8 mochilas antes de pasar a Socio Plata, no 
podrá recibir 4 mochilas adicionales. Esto aplica a todos los beneficios de los 
Materiales de Manchester United mencionados. 

9. Beneficios-
Manchester 
United 
Materials   

Promot
or de D 
Prime  
 

Socio D 
Prime  

Socio de 
crecimie
nto D 
Prime 
Growth  

Socio 
Bronce de 
D Prime  

Socio 
Plata D 
Prime  

Camiseta oficial 
del Manchester 
United   

N/A  N/A  N/A  1  2  

Entradas Partido 
Manchester 
United  

N/A  N/A  N/A  N/A  1  

Entradas de 
palco para el 
Manchester 
United  

N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  

Manchester 
United 
Experiencia 
Completa Nivel 1  

N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  

Manchester 
United 
Experiencia 
Completa Nivel 2  

N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  

Manchester 
United N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  
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Experiencia 
Completa Nivel 
3   

Manchester 
United 
Experiencia 
Completa Nivel 4  

N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  

Mochila D Prime X 
Manchester 
United  

N/A  N/A  N/A  N/A  5  

D Prime X 
Manchester 
United Fútbol de 
calidad  

N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  

D Prime X 
Manchester 
United Bolsa con 
cordón  

N/A  N/A  8  20  28  

D Prime X 
Manchester 
United Botella de 
agua  

N/A  N/A  8  16  20  

Petaca de acero 
inoxidable D 
Prime X 
Manchester 
United 

4  8  16  20  24  
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D Prime X 
Manchester 
United Chaqueta  

N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  

D Prime X 
Manchester 
United Bolsa de 
papel  

20  28  40  48  60  

Cojín D Prime X 
Manchester 
United  

2  3  4  5  6  

Camiseta D 
Prime X 
Manchester 
United   

N/A  8  20  28  40  

Gorra de 
algodón D Prime 
X Manchester 
United  

8  20  28  40  48  

D Prime X 
Manchester 
United Cuaderno 
A5  

8  20  28  40  48  

Paraguas D 
Prime X 
Manchester 
United  

N/A  N/A  4  8  16  

Alfombrilla de 
ratón D Prime X 4  4  4  4  8  
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Manchester 
United  

 

 

 

Beneficios-
Materiales de 
Manchester 
United   

Socio 
Oro de D 
Prime  

Socio 
Platino D 
Prime  

Socio de 
élite de D 
Prime  

Embajador 
D Prime   

Representa
nte regional 
D Prime  

Camiseta oficial 
del Manchester 
United   

3  4  5  6  7  

Entradas Partido 
Manchester 
United   

1  2  2  3  4  

Entradas de 
palco para el 
Manchester 
United   

N/A  N/A  N/A  1  1  

Manchester 
United 
Experiencia 
Completa Nivel 
1  

N/A  N/A  N/A  N/A  1  

Manchester 
United 
Experiencia 
Completa Nivel 
2   

N/A  N/A  N/A  1  N/A  
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Manchester 
United 
Experiencia 
Completa Nivel 
3   

N/A  N/A  1  N/A  N/A  

Manchester 
United 
Experiencia 
Completa Nivel 
4  

N/A  1  N/A  N/A  N/A  

Mochila D Prime 
X Manchester 
United  

8  20  28  40  48  

D Prime X 
Manchester 
United Fútbol de 
calidad  

N/A  N/A  2  4  5  

D Prime X 
Manchester 
United Bolsa con 
cordón  

40  48  60  68  80  

D Prime X 
Manchester 
United Botella 
de agua  

24  28  36  40  44  

Petaca de acero 
inoxidable D 
Prime 
Manchester 
United  

28  36  40  44  48  
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D Prime X 
Manchester 
United 
Chaqueta  

N/A  N/A  20  28  40  

D Prime X 
Manchester 
United Bolsa de 
papel  

68  80  92  100  108  

Cojín D Prime X 
Manchester 
United  

7  8  9  10  12  

Camiseta D 
Prime X 
Manchester 
United   

48  60  68  80  88  

Gorra de 
algodón D Prime 
X Manchester 
United  

60  68  80  88  100  

D Prime X 
Manchester 
United 
Cuaderno A5  

60  68  80  88  100  

Paraguas D 
Prime X 
Manchester 
United  

20  24  28  36  40  

Alfombrilla de 
ratón D Prime X 8  8  8  20  24  
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Manchester 
United  

 

9. Términos y Condiciones – Eventos 

1. Todos los eventos aplicables en cada nivel están sujetos a la discreción de D 
Prime.   

2. El IB debe solicitar todos los beneficios mencionados a continuación a través del 
sitio web de niveles IB. Una vez enviada la solicitud, el IB será contactado a través 
de nuestro correo electrónico de marketing: marketing@dooprime.com, dentro 
de los próximos 5 a 7 días hábiles. Se solicitará información adicional según el tipo 
de evento. La decisión final para aprobar o rechazar la solicitud será 
exclusivamente de D Prime. Es responsabilidad del IB revisar y responder al correo 
electrónico de manera oportuna.  

3. El presupuesto asignado para seminarios es un presupuesto anual total y debe 
utilizarse durante el año calendario actual 2025. No se puede transferir el 
presupuesto a otro año. Debe utilizarse en una sola ocasión y no puede dividirse en 
varios pagos.   

4. El presupuesto de los seminarios no puede ser canjeado por ningún otro artículo.  
5. Las fechas de todos los eventos serán discutidas en conjunto con la gerencia y el 

equipo de ventas, y la decisión final será tomada por D Prime.   
6. La lista de invitados para la Fiesta Anual de Agradecimiento a Clientes con los 

ejecutivos de nivel C de D Prime y para la Fiesta Anual de Agradecimiento a 
Clientes con el Director de Ventas de DP podrá incluir únicamente a clientes con 
una invitación válida. No se permite la asistencia de acompañantes debido a la 
organización previa de la lista de invitados.  

7. Todos los eventos estarán sujetos a la discreción de D Prime. Todos los IBs deberán 
recibir una aprobación especial para asistir a los eventos. Los términos y 
condiciones adicionales sobre los eventos se discutirán mediante reuniones y 
correos electrónicos entre D Prime y el IB.  

Beneficios-
Eventos   

Promoto
r de D 
Prime  

Socio D 
Prime  

Socio de 
crecimient
o D Prime  

Socio 
Bronce de D 
Prime  

Socio Plata 
D Prime  

Viaje anual a las 
oficinas del 
Grupo D    N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  
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Fiesta anual de 
agradecimiento 
al cliente con el 
nivel C de D 
Prime (hasta 100 
personas)  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  
Fiesta anual de 
agradecimiento 
al cliente con el 
director de 
ventas de D 
Prime  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  
Seminarios 
patrocinados al 
año 
(presupuesto)  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  
Visitas de D 
Prime (Director 
de Ventas)  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  
Visitas de D 
Prime (C-Level)  N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  
Salida con 
Ventas e IB   N/A  N/A  N/A  N/A  N/A  
Invitación a 
cenas de gala  N/A  N/A  N/A  1  1  

 

Beneficios-
Eventos  
 

Socio 
Oro D 
Prime  

Socio 
Platino D 
Prime  

Socio Elite 
D Prime  

Embajador 
D Prime   

Representa
nte regional 
D Prime  

Viaje anual a D  N/A  N/A  1  1  1  
Fiesta anual de 
agradecimiento al 
cliente con D Prime 
C-Level (hasta 100 
pax)  N/A  N/A  N/A  N/A  1  
Fiesta anual de 
agradecimiento al 
cliente con el 
director de ventas N/A  N/A  1  1  1  
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de D Prime (hasta 
200 pax)   
Seminarios 
patrocinados al 
año 
(presupuesto)  N/A  

Valor de 
USD2,500 

Valor de 
USD3,000  

Valor de 
USD6,000  

Valor de 
USD12,000  

Visitas de D Prime 
(Director de 
Ventas)  N/A  N/A  1  1  1  
Visitas de D Prime 
(C-Level)  N/A  N/A  N/A  N/A  1  
Salida con Ventas 
e IB   1  1  1  1  1  
Invitación a cenas 
de gala  1  1  1  1  1  

 

 

10. Promoción, Degradación y/o Cancelación de Niveles IB 

1. La evaluación de cada nivel IB se realizará de forma trimestral, considerando los 
datos de los últimos 12 meses conforme a los criterios mencionados en el punto 3. 
Sección de Elegibilidad.  

2. Cualquier comunicación sobre Promoción, Degradación o Cancelación será 
realizada por D Prime a través del correo electrónico marketing@dooprime.com. 
Cualquier otra forma de comunicación no será considerada válida.  

3. Si por cualquier motivo un IB no cumple con los requisitos del nivel en el que se 
encuentra actualmente, será degradado al nivel inferior correspondiente.  

4. La decisión de Promoción, Degradación o Cancelación del Programa para un IB 
corresponde exclusivamente a D Prime.   

5. Al participar en el Programa, los participantes aceptan estos Términos y 
Condiciones. La interpretación final de los mismos pertenece a D Prime.  

6. D Prime se reserva el derecho de modificar o terminar el Programa en cualquier 
momento y a su entera discreción, o de finalizar este Programa sin previo aviso.  

7. Si se detectan indicios o sospechas de fraude, manipulación, cobertura interna o 
externa, arbitraje de reembolsos, bonificaciones o swaps, u otras formas de 
actividad engañosa o fraudulenta en la cuenta del IB, en la cuenta de los clientes 
del IB, en múltiples cuentas con D Prime, o de cualquier otra manera relacionada o 
conectada al Programa, D Prime se reserva el derecho de anular todas las 
transacciones y/o reembolsos y beneficios obtenidos.  
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8. En caso de disputas, D Prime se reserva la autoridad absoluta sobre todos los 
asuntos relacionados con este Programa y cualquier oferta pertinente, siendo 
dicha decisión vinculante para todas las partes involucradas.   

9. En caso de discrepancias entre la versión en inglés y otras versiones en distintos 
idiomas de estos Términos y Condiciones, prevalecerá la versión en inglés.   

10. Por favor, asegúrese de comprender completamente los riesgos que conlleva 
operar con los instrumentos financieros correspondientes antes de realizar 
cualquier transacción con nosotros. La naturaleza volátil del mercado Forex implica 
la posibilidad de pérdidas sustanciales, y el rendimiento pasado no garantiza 
resultados futuros. No seremos responsables por ninguna pérdida o daño como 
resultado del incumplimiento del Cliente en la comprensión de los riesgos 
descritos en la Divulgación y Reconocimiento de Riesgos, así como de los riesgos 
no revelados en la operativa.  

 


